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1. Yleista

Kayttoehdot koskevat Kuoreveden Sahko Oy:n (jatkossa ”palveluntarjoaja” tai

"KSOY”) mobiilisovellusta. Palvelun omistaa ja tarjoaa Kuoreveden Sahko Oy.

Nama ehdot muodostavat sopimuksen palvelun kayttdjan (jatkossa myos “asiakas”)
ja KSOY:n valilla. Ne madrittelevat asiakkaan ja KSOY:n palvelua koskevat oikeudet ja
velvollisuudet.

KSOY-sovelluksen avulla palveluntarjoaja voi lahettaa palvelun kayttajalle KSOY-
asiakkuuteen liittyvaa tietoa ja tarjouksia seka muuta sisaltdéa ja markkinointia.
Lataamalla sovelluksen asiakas hyvaksyy, etta KSOY |lahettda asiakkaalle palvelun
valityksella esimerkiksi tarjouksia, tietoja tapahtumista, sekd muuta sahkaoista
suoramarkkinointia. Kokonaisuutena asentamalla sovelluksen ja/tai kayttamalla
sovellusta asiakas hyvaksyy nama kayttéehdot. Mikali asiakas ei hyvaksy naita
kayttoehtoja, kayttdjalla ei ole oikeutta asentaa, avata tai kayttaa sovellusta

KSOY voi muuttaa naitd ehtoja milloin tahansa harkintansa mukaan. Ehtojen
muutokset tulevat voimaan, kun niista on ilmoitettu palvelussa tai KSOY internet-
sivuilla. Asiakkaan katsotaan hyvaksyneen muutetut ehdot, mikali han jatkaa

palvelun kaytt6a muutosilmoituksen jalkeen.


http://www.kuorevedensahko.fi/

2. Mobiilisovellus

Palvelu on KSOY asiakkaille suunnattu asiakassovellus. Sen avulla asiakas voi seurata
omaa sahkonkulutustaan ja saada sita kautta sadstettya sahkolaskussa. Lisdksi
sovelluksen vilitykselld asiakkaalle toimitetaan asiakkuuteen liittyvaa tietoa ja etuja
seka tietoja KSOY:00n tai sen yhteistyokumppaniin liittyvista palveluista ja
tapahtumista.

Palvelun kayttoonotto ei vaadi rekisterditymista tai kirjautumista, mutta vain
rekisterdityneelld ja kirjautuneella asiakkaalla on mahdollisuus paasta KSOY:ta
koskeviin, asiakaskohtaisiin tietoihin, kuten kulutuksenseurantaan. Kirjautuminen
tapahtuu KSQY asiakasnumerolla ja kulutuspaikan séhkdmittarin numerolla. Tiedot
saa tarvittaessa ottamalla yhteytta asiakaspalveluun.

Asiakas hyvaksyy, etta palveluun kirjautumisen jalkeen palvelu on hanen kaytossaan
ilman erillista uutta kirjautumista aina siihen saakka, kunnes han kirjautuu
sovelluksesta ulos, tai poistaa sovelluksen laitteestaan. Asiakkaan tulee sailyttaa
huolellisesti laitetta, jolla hdn on kirjautuneena palveluun. Asiakas vastaa antamiensa
tietojen oikeellisuudesta seka kayttajatunnuksensa huolellisesta sailyttamisesta ja
salassapidosta ja kaikesta tunnuksillaan tapahtuvasta asioinnistaan palvelussa.
Asiakas sitoutuu ilmoittamaan KSOY:lle valittomasti, mikali epdilee tai havaitsee
kayttajatunnustaan kaytettavan vaarin. KSOY:lla on talloin oikeus estaa palvelun

kdyttaminen asiakkaan kayttajatunnuksella.

3. Mobiilisovelluksen kdyttaminen

Asiakkaan tulee omalla kustannuksellaan hankkia laitteet ja internetyhteydet, joita
tarvitaan sovelluksen kayttamiseksi. KSOY ei takaa, ettd sovellus olisi saatavilla
kaikille laitteille. Asiakas on yksinomaan vastuussa tiedonsiirtokuluista ja muista
sovelluksen kayttoon liittyvistd maksuista.

Asiakkaalla on oikeus kdyttaa palvelua ja sen sisdlt6a ainoastaan asiakkaan omaan,
ei-kaupalliseen kayttoon. KSOY myontaa asiakkaalle ndissa ehdoissa maaritellyn
rajoitetun, peruutettavissa olevan, ei-yksinomaisen ja henkilékohtaisen oikeuden
kayttaa palvelua ja sen sisdltda ainoastaan ndiden ehtojen ja palvelussa mahdollisesti
erikseen annettavien ehtojen ja ohjeiden mukaisesti. Asiakas ei saa muokata tai

kopioida palvelua tai sen sisdltoa taikka niiden osaa. Asiakkaalla ei mydskaéan ole



oikeutta sellaisenaan tai muokattuna jakaa, levittaa, valittaa, esittaa julkisesti tai
muulla tavoin saattaa palvelua tai sen sisaltoa yleison saataviin, ellei silhen ole naissa
ehdoissa nimenomaisesti annettu lupaa.

Asiakas ei saa kayttaa palvelua ndiden ehtojen, lain tai hyvan tavan vastaisesti.

3. Palveluntarjoajan vastuu

KSOY pidattaa oikeuden muuttaa tai muokata palvelua seka sulkea tai lopettaa
palvelun milloin tahansa osittain tai kokonaan ilman erillista ilmoitusta kayttdjille.
KSOY vastaa siitd, ettd kaikki palvelussa esitettava sisaltdo on Suomen lakien mukaista.
Palvelu tarjotaan asiakkaalle sisaltdineen ”siind muodossa ja sisallossa kuin se on”.
KSQY ei vastaa palvelussa valitettavien tietojen tai sisallon oikeellisuudesta,
luotettavuudesta, virheistd, puutteista, epatarkkuuksista tai muista vioista.

KSOQY tavoite on pitaa palvelu asiakkaan kaytettavissa koko ajan ja ilman hairioita.
KSOY ei kuitenkaan takaa, etta palvelu on asiakkaan kaytettavissa
keskeytyksettomasti, oikea-aikaisesti tai virheettomasti.

KSOY ei voi taata palvelun, sen sisallon tai palvelun kautta valitettdvien tietojen
tietoturvaa, eika vastaa siita, ettd palvelun kautta lahetettavat sahkoiset tiedotteet
eivat sisalla viruksia tai muita haitallisia osia. KSOY ei myoskdan vastaa asiakkaan
palvelun valityksella lahettamista tai vastaanottamista taikka l[ahettamatta tai
vastaanottamatta jadneista tiedoista tai sisallosta.

Palvelu ei valttamatta ole saatavilla kaikkialla maailmassa ja se on saatavilla vain
suomen kielella. Palvelu, sen toiminta tai jotkut ominaisuudet voivat olla riippuvaisia
kaytettavien laitteiden ja niiden ohjelmistojen yhteensopivuudesta,
verkkoyhteyksista ja sisallon formaateista tai jarjestelmaformaateista.

KSOY ei vastaa tassa sovelluksessa olevien muiden palvelujentarjoajien verkkosivuille
tai muihin palveluihin ohjaavien linkkien sisaltamista palveluista ja niilld olevasta
markkinoinnista tai muusta tiedosta.

Sovelluksen kautta toteutettavasta markkinoinnista ja mainonnasta vastaa kutakin
tuotetta tai palvelua markkinoiva ja mainostava taho.

KSOY ei ole vastuussa mistaan suorista, epdsuorista, valittomista tai valillisista tai
vahingonkorvausvelvollisuuteen perustuvista vahingoista tai erityisvahingoista,
mukaan lukien liiketoiminnan, sopimuksen, tuoton tai tietojen menettamisesta tai
liiketoiminnan keskeytymisesta aiheutuvat vahingot, jotka johtuvat palvelun tai sen

sisdllon kayttamisesta tai kdyton estymisesta taikka ndistd ehdoista, riippumatta siita,



perustuvatko vahingot sopimukseen, oikeudenloukkaukseen, huolimattomuuteen tai
muuhun perusteeseen, vaikka KSQY olisi etukadteen ilmoitettu tallaisten vahinkojen
mahdollisuudesta. Kaikissa tapauksissa KSOY vastuu rajoittuu aina korkeintaan

pakottavan lainsaadanndn mukaiseen vastuuseen.

5. Henkil6tietojen kasittely

KSOY huolehtii asianmukaisesti asiakastietojen kasittelysta ja sailyttamisesta.

6. Evasteet ja paikkatiedot

KSOY pidattaa oikeuden kayttaa palvelussa evasteita (myos ns. Cookie). Evasteiden
kaytté mahdollistaa esimerkiksi palvelun kayttdjamaarien ja muiden palvelun
kayttoon liittyvien tietojen kasittelyn. Saatujen tietojen avulla Palvelun toimintaa
voidaan analysoida ja kehittaa asiakkaalle paremmaksi ja yksiloidymmaksi.
Evasteiden kayttd mahdollistaa my6s erilaisen yhdistelmatiedon laatimisen palvelua
kayttavista asiakkaista.

Lisaksi keratyn tiedon avulla asiakkaalle voidaan kohdentaa hanta todenndkoisesti
kiinnostavaa markkinointia palvelussa seka palvelun ulkopuolella esimerkiksi
uudelleenmarkkinointia (retargeting) hyodyntamalla.

Evasteiden kaytto on turvallista ja ne eivat vahingoita kayttajien tietokoneita tai
tiedostoja. Evadsteiden kdyton voi niin halutessa kytkea pois internet-selaimen
asetuksista, mutta evasteiden poiskytkeminen saattaa kuitenkin vaikuttaa palvelun
asianmukaiseen toimintaan. Suosittelemme aina evasteiden kadyttda palvelussa
parhaan palveluelamyksen vuoksi.

Palvelun hyédyntaminen edellyttaa sijaintitietojen kasittelya. Kayttadkseen palvelua
asiakkaan tulee hyvaksya, etta KSOY voi kasitella asiakkaan sijaintitietoja palvelun
tarjoamisen ja hyodyntamisen edellyttdmassa laajuudessa. KSQY ei kasittele
sijaintitietoja muihin kuin niihin ilmoitettuihin tarkoituksiin, joihin asiakas on antanut
suostumuksensa, minka jalkeen sijaintitiedot havitetaan. Sijaintitietoja ei luovuteta

kolmansille osapuolille.



7. Immateriaalioikeudet

Kaikki palvelussa nakyvat kuva- ja tekstimateriaalit (tuotekuvat, tekstit, videot,
logot,jne) ovat KSQY ja/tai sen yhteistyokumppaneiden omaisuutta. KSOY ei myonna

asiakkaalle mitaan suoria tai epasuoria oikeuksia mihinkaan immateriaalioikeuksiin.

8. Muut ehdot

Mobiilisovellus saatetaan asiakkaan saataville esimerkiksi Google Playn, Applen App
Storen tai muiden sovelluskauppojen kautta, ja siihen sovelletaan naiden ehtojen
lisaksi myos kyseisen palveluntarjoajan ehtoja. Asiakkaan tulee myos huomioida
verkko-operaattorien, laitevalmistajien seka muiden kolmansien osapuolien

asettamat ehdot, jotka saattavat olla edellytyksena palvelun kayttamiselle.

9. Palveluntarjoaja

Kuoreveden Sahko Oy
Y-tunnus: 0148071-2

Osoite: Korpitie 5, 35600 Halli
Yhteydenottolomake: LINKKI >>

10. Oikeuspaikka ja sovellettava laki

Palvelun kayttamiseen ja naihin ehtoihin sovelletaan Suomen lakia, lukuun ottamatta sen
lainvalintasdannoksia. Osapuolet pyrkivat ratkaisemaan erimielisyydet ensisijaisesti
neuvotteluteitse. Mikali sovintoratkaisuun ei pdasta, erimielisyydet ratkaistaan Keski-

Suomen karajdoikeudessa.


http://www.kuorevedensahko.fi/yhteystiedot/yhteydenotto/

